
  



  
PROGRAMMA 
01A8AP45HA 

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 
IVASS 45 ore  

 
 
 
 

 
Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Vincenzo Iorio, Davide Belli, Laura Lucchi, Luca Sani, 
Marco Vincenti, Laura Razetto ed Emanuela Baj 
Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica, Amministrativa e Informatica 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 45 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 15 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di 
ripasso e le dotazioni tecnologiche e di connettività. 
 
I tempi indicati sono i tempi stimati. La somma dei tempi stimati circa non corrisponde al tempo 
effettivo che risulta essere ci 45 ore. 

 

Codifica MODULI Titolo Docente 
Tempo 

SCORM 

APA808045GIU Dal Concetto di Privacy alla GDPR Marco Vincenti Circa 3 ore 

APA810046GIU La GDPR e le conseguenze penali Laura Razetto Circa 1 ora 

APA811042GIU Commento alla lettera IVASS 12/2017 sulla gestione delle informazioni 
e la prevenzione dei rischi informatici 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA806043INF Panorama criminologico del Cyber, rapporto del CLUSIT  Laura Lucchi Circa 1 ora 

APA807044INF Introduzione sulle TECH in uso, sui dispositivi, sulle protezioni ed i 
funzionamenti della rete 

Luca Sani Circa 1 ora 

APA806047INF Risk Assessment – l’organizzazione del Team per la difesa aziendale – 
definizione e attuazione dei processi di creazione del 
Team/  affidamento e ruolo del DPO/ nosografia dei dati trattati/ 
definizione dei responsabili e degli steward/ affidamento delle 
policy/preparazione delle dinamiche di reazione a Breach – project by 
default  

Laura Lucchi Circa 2 ore 

APA807048INF Project by design e project by default  Luca Sani Circa 1 ora 

APA811049GIU Redazione contenuti policy interne ed esterne (addetti e fornitori, 
controllate e collegate) 

Laura Razetto Circa 1 ora 

APA809051AMM Analisi economica del danno consequenziale ai cyber risk e mercato 
assicurativo 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA802056GIU Commento alla lettera IVASS del 04/2018: Obblighi antiriciclaggio per 
le imprese di ass.ni e intermediari ass.vi 

Enzo Iorio Circa 2 ora 

APA801038TEC La vendite delle polizze RC Professionale Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA801041TEC Le polizze del credito, cauzioni e fideiussorie Filippo Gazzola Circa 5 ora 



 APA801039AMM Strategie marketing di acquisizione clienti assicurativi: la formula e il 
sistema delle referenze 

Filippo Gazzola Circa 5 ora 

    

APA801040AMM Facebook e linkedin per intermediari assicurativi: usare i social per 
aumentare la visibilità sul web 

Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA803052GIU Gestione dei reclami. Commento delle nuove FAQ IVASS 2018 sul 
regolamento n. 24/2008. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

APA803054GIU Attività di impresa di assicurazione in Europa.  Commento delle FAQ 
IVASS in materia 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

APA803057GIU ll servizio di eCall : cosa è, come funziona e la tutela dei dati personali 
di rilevazione. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

APA803053GIU Insurance Distribution Directive - IDD: da intermediari a distributori. Rita Crocitto Circa 3 ora 

APA803055GIU I sistemi alternativi di risoluzione delle controversie nel settore 
assicurativo. 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

 

 
Le domande in modalità SCORM hanno la durata Circa di 15 secondi 
  



  

 
 PROGRAMMA 
01A8AP30CA 

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 
IVASS 30 ore  

Taglio Commerciale 

 
 

 

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo Iorio, Davide Belli, Laura 
Lucchi, Luca Sani, Marco Vincenti e Laura Razetto 
Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica, Amministrativa e Informatica 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 30 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 30 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di 
ripasso e le dotazioni tecnologiche e di connettività. 
 

I tempi indicati sono i tempi stimati 

Codifica MODULI TITOLO Docente 
Tempo 

SCORM 

APA808045GIU Dal Concetto di Privacy alla GDPR Marco Vincenti Circa 3 ore 

APA811042GIU Commento alla lettera IVASS 12/2017 sulla gestione delle 
informazioni e la prevenzione dei rischi informatici 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA806043INF Panorama criminologico del Cyber, rapporto del CLUSIT  Laura Lucchi Circa 1 ora 

APA807044INF Introduzione sulle TECH in uso, sui dispositivi, sulle protezioni 
ed i funzionamenti della rete 

Luca Sani Circa 1 ora 

APA806047INF Risk Assessment – l’organizzazione del Team per la difesa 
aziendale – definizione e attuazione dei processi di creazione 
del Team/ affidamento e ruolo del DPO/ nosografia dei dati 
trattati/ definizione dei responsabili e degli steward/ 
affidamento delle policy/preparazione delle dinamiche di 
reazione a Breach – project by default  

Laura Lucchi Circa 2 ore 

APA807048INF Project by design e project by default  Luca Sani Circa 1 ora 

APA811049GIU Redazione contenuti policy interne ed esterne (addetti e 
fornitori, controllate e collegate) 

Laura Razetto Circa 1 ora 

APA809051AMM Analisi economica del danno consequenziale ai cyber risk e 
mercato assicurativo 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA802056GIU Commento alla lettera IVASS del 04/2018: Obblighi 
antiriciclaggio per le imprese di ass.ni e intermediari ass.vi 

Enzo Iorio Circa 2 ora 

APA801041TEC Le polizze del credito, cauzioni e fideiussorie Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA801039AMM Strategie marketing di acquisizione clienti assicurativi: la 
formula e il sistema delle referenze 

Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA801040AMM Facebook e linkedin per intermediari assicurativi: usare i social 
per aumentare la visibilità sul web 

Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA803052GIU Gestione dei reclami. Commento delle nuove FAQ IVASS 2018 
sul regolamento n. 24/2008. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

 
Le domande in modalità SCORM hanno la durata circa di 15 secondi 
 



  

 
 PROGRAMMA 
01A8AP30AA 

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 
IVASS 30 ore  

Taglio Amministrativo 
 
 
 

Docenti: Rita Lorenza Crocitto, Filippo Gazzola, Vincenzo Iorio, Davide Belli, Laura 
Lucchi, Luca Sani, Marco Vincenti e Laura Razetto 
Aree tematiche trattate: Giuridica, Tecnica, Amministrativa e Informatica 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 30 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 30 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di 
ripasso e le dotazioni tecnologiche e di connettività. 

I tempi indicati sono i tempi stimati 
 

Codifica 

MODULI 
Titolo Docente 

Tempo 

SCORM 

APA808045GIU Dal Concetto di Privacy alla GDPR Marco Vincenti Circa 3 ore 

APA810046GIU La GDPR e le conseguenze penali Laura Razetto Circa 1 ora 

APA811042GIU Commento alla lettera IVASS 12/2017 sulla gestione delle 
informazioni e la prevenzione dei rischi informatici 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA806043INF Panorama criminologico del Cyber, rapporto del CLUSIT  Laura Lucchi Circa 1 ora 

APA807044INF Introduzione sulle TECH in uso, sui dispositivi, sulle protezioni ed 
i funzionamenti della rete 

Luca Sani Circa 1 ora 

APA806047INF Risk Assessment – l’organizzazione del Team per la difesa 
aziendale – definizione e attuazione dei processi di creazione del 
Team/  affidamento e ruolo del DPO/ nosografia dei dati trattati/ 
definizione dei responsabili e degli steward/ affidamento delle 
policy/preparazione delle dinamiche di reazione a Breach – 
project by default  

Laura Lucchi Circa 2 ore 

APA807048INF Project by design e project by default  Luca Sani Circa 1 ora 

APA802056GIU Commento alla lettera IVASS del 04/2018: Obblighi 
antiriciclaggio per le imprese di ass.ni e intermediari ass.vi 

Enzo Iorio Circa 2 ora 

APA801038TEC La vendite delle polizze RC Professionale Filippo Gazzola Circa 5 ora 

APA803052GIU Gestione dei reclami. Commento delle nuove FAQ IVASS 2018 
sul regolamento n. 24/2008. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

APA803054GIU Attività di impresa di assicurazione in Europa.  Commento delle 
FAQ IVASS in materia 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

APA803057GIU ll servizio di eCall : cosa è, come funziona e la tutela dei dati 
personali di rilevazione. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

APA803053GIU Insurance Distribution Directive - IDD: da intermediari a 
distributori. 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

APA803055GIU I sistemi alternativi di risoluzione delle controversie nel settore 
assicurativo. 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

 
Le domande in modalità SCORM hanno la durata circa di 15 secondi 
  



  

 
 

PROGRAMMA 
01A8AP15CA 

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 
IVASS 15 ore  

- Taglio Commerciale - 

 
 
Docenti: Filippo Gazzola  
Aree tematiche trattate: Tecnica e Amministrativa 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 15 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 15 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di ripasso e 
le dotazioni tecnologiche e di connettività. 

 
I tempi indicati sono i tempi stimati 

 

Codifica MODULI TITOLO Docente 
Tempo 
SCORM 

APA801041TEC Le polizze del credito, cauzioni e fideiussorie Filippo 
Gazzola 

circa 5 ora 

APA801039AMM Strategie marketing di acquisizione clienti 
assicurativi: la formula e il sistema delle referenze 

Filippo 
Gazzola 

circa 5 ora 

APA801040AMM Facebook e linkedin per intermediari assicurativi: 
usare i social per aumentare la visibilità sul web 

Filippo 
Gazzola 

circa 5 ora 

 

Le domande in modalità SCORM hanno la durata circa di 15 secondi 
 
 

  



  
PROGRAMMA 
01A8AP15AA 

Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 
IVASS 15 ore  

- Taglio Amministrativo - 

 
 
 

 
 

 
Docenti:  Rita Lorenza Crocitto, Vincenzo Iorio, Davide Belli, Laura Lucchi, Luca Sani, 
Marco Vincenti e Laura Razetto 
Aree tematiche trattate: Tecnica e Amministrativa 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 15 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 15 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di ripasso e 
le dotazioni tecnologiche e di connettività. 

 
I tempi indicati sono i tempi stimati 

 
Codifica 
MODULI 

TITOLO Docente 
Tempo 
SCORM 

APA808045GIU Dal Concetto di Privacy alla GDPR Marco Vincenti Circa 3 ore 

APA810046GIU La GDPR e le conseguenze penali Laura Razetto Circa 1 ora 

APA811042GIU Commento alla lettera IVASS 12/2017 sulla gestione 
delle informazioni e la prevenzione dei rischi informatici 

Davide Belli Circa 1 ora 

APA806043INF Panorama criminologico del Cyber, rapporto del CLUSIT  Laura Lucchi Circa 1 ora 

APA807044INF Introduzione sulle TECH in uso, sui dispositivi, sulle 
protezioni ed i funzionamenti della rete 

Luca Sani Circa 1 ora 

APA806047INF Risk Assessment – l’organizzazione del Team per la 
difesa aziendale – definizione e attuazione dei processi 
di creazione del Team/  affidamento e ruolo del DPO/ 
nosografia dei dati trattati/ definizione dei responsabili e 
degli steward/ affidamento delle policy/preparazione 
delle dinamiche di reazione a Breach – project by 
default  

Laura Lucchi Circa 2 ore 

APA807048INF Project by design e project by default  Luca Sani Circa 1 ora 

APA802056GIU Commento alla lettera IVASS del 04/2018: Obblighi 
antiriciclaggio per le imprese di ass.ni e intermediari 
ass.vi 

Enzo Iorio Circa 2 ora 

APA803053GIU Insurance Distribution Directive - IDD: da intermediari a 
distributori. 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

 

Le domande in modalità SCORM hanno la durata Circa di 15 secondi 



  
    PROGRAMMA 

01A8AP10AA 
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 

IVASS 10 ore 
- Taglio Amministrativo - 

 
 
 

 
Docenti:  Rita Lorenza Crocitto, Vincenzo Iorio e Marco Vincenti 
Aree tematiche trattate: Tecnica e Amministrativa 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 10 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 10 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di 
ripasso e le dotazioni tecnologiche e di connettività. 

 
I tempi indicati sono i tempi stimati 
 

Codifica MODULI TITOLO Docente Tempo 
SCORM 

APA808045GIU Dal Concetto di Privacy alla GDPR Marco Vincenti Circa 3 ore 

APA802056GIU Commento alla lettera IVASS del 04/2018: Obblighi 
antiriciclaggio per le imprese di ass.ni e intermediari 
ass.vi 

Enzo Iorio Circa 2 ora 

APA803052GIU Gestione dei reclami. Commento delle nuove FAQ IVASS 
2018 sul regolamento n. 24/2008. 

Rita Crocitto Circa 2 ora 

APA803053GIU Insurance Distribution Directive - IDD: da intermediari a 
distributori 

Rita Crocitto Circa 3 ora 

 
 

Le domande in modalità SCORM hanno la durata circa di 15 secondi 

  



  
   PROGRAMMA 

01A8AP10CA 
Corso E-Learning di AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 

IVASS 10 ore  
- Taglio Commerciale - 

 
 

 

Docenti: Filippo Gazzola  
Aree tematiche trattate: Amministrativa 
Durata totale erogazione ai fini IVASS: 10 ore di oggetti SCORM monitorati dalla piattaforma 
LMS. 
Tempo totale effettivo di fruizione è maggiore di 10 ore per dei fattori riconducibili alla normativa 
IVASS e legati al singolo utente come l’assiduità e l’attenzione, le eventuali attività di ripetizioni e di ripasso e 
le dotazioni tecnologiche e di connettività. 

 
I tempi indicati sono i tempi stimati 

 

Codifica MODULI TITOLO Docente 
Tempo 
SCORM 

APA801039AMM Strategie marketing di acquisizione clienti 
assicurativi: la formula e il sistema delle referenze 

Filippo 
Gazzola 

circa 5 ora 

APA801040AMM Facebook e linkedin per intermediari assicurativi: 
usare i social per aumentare la visibilità sul web 

Filippo 
Gazzola 

circa 5 ora 

 

Le domande in modalità SCORM hanno la durata circa di 15 secondi 
 
 
 


